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MEGFELELŐSÉGI AGGÁLYOK BEJELENTÉSE 
 
Szólalj fel! 
A Te felelősséged, hogy felszólalj, ha megfelelőségi szabálysértéssel kapcsolatos 
aggályaid vannak, vagy ha a KONE magatartási kódexének, illetve az alkalmazandó 
törvényeknek vagy előírásoknak a megsértését gyanítod. Ismerkedj meg a KONE 
Globális Szólalj fel irányelveivel.   

 

Bizalmas és biztonságos  
• Minden bejelentést bizalmasan kezelünk.  
• Az általunk gyűjtött információk alapján tisztességesen és gyorsan járunk el.  
• Nem tűrjük a megtorlás semmilyen formáját azokkal szemben, akik jóhiszeműen 

jelentik a magatartási kódexben előírtak megsértését. 
 

Hogyan tudok bejelentést tenni? 
1. Személyesen: Javasoljuk, hogy minden aggályt először a vezetőddel, a helyi 

vezetőséggel, a HR-rel vagy a helyi jogi osztállyal beszélj meg.  
 

2. E-mailben: A Global Compliance osztállyal is felveheted a kapcsolatot. Ezt  
közvetlenül e-mailben itt teheted meg: 

 
3. KONE Global Compliance vonalon keresztül: Amennyiben névtelen bejelentést 

szeretnél tenni, javasoljuk, hogy ezt a KONE Global Compliance Line-on 
keresztül tedd meg. A Global Compliance Line vonalon angolul vagy magyarul is 
tehetsz bejelentést. A bejelentések online vagy telefonon is megtehetők.  

 

4. Helyi bejelentési csatorna magyarországi alkalmazottak számára: Arra 
ösztönzünk, hogy bejelentésedet elsősorban a Globális megfelelőségi osztály 
felé tedd meg, amikor csak lehet.  A Globális megfelelőségi csapat kifejezetten a 
compliance ügyek kivizsgálására van berendezkedve.  

A KONE Globális Megfelelőségi Vonalat itt érheted el. 

https://kone.sharepoint.com/sites/OurKONE/Ethics%20and%20Compliance/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FOurKONE%2FEthics%20and%20Compliance%2FKONE%5Fspeak%5Fup%5Fguidelines%5F2023%2Epdf&parent=%2Fsites%2FOurKONE%2FEthics%20and%20Compliance
https://www.speakupfeedback.eu/web/gubr8t/
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Amennyiben kényelmetlenül érzed magad azzal kapcsolatban, hogy a Globális 
megfelelőségi osztálynak jelentsd aggályodat, akkor helyben is megteheted ezt. 
Ha helyben teszel bejelentést, azt szintén bizalmasan vizsgálják ki és helyben 
követik nyomon, kivéve, ha kifejezetten beleegyezel abba, hogy a Global 
Compliance felé továbbítsák a bejelentést kivizsgálás céljából. 
 

Helyszíni bejelentést Magyarországon ezen az e-mail címen tehetsz:   
KONEComplianceLine.Hungary@kone.com 

 
5. Külső bejelentési csatorna: Mindig arra bátorítunk, hogy bejelentésedet belső 

csatornán tedd meg. A KONE-nál megtorlástól való félelem nélkül vetheted fel 
aggályaidat, hiszen a jelentett ügyet szakszerűen és bizalmasan kezeljük. 
Szükség esetén azonban bizonyos aggályokat közvetlenül a helyi hatóságoknak 
is jelenthetsz. Itt találsz további információt arról, hogy mit és hogyan lehet 
jelenteni:  
Alapvető Jogok Biztosa: Közérdekű/visszaélés bejelentés benyújtása - AJBH.  
 
 

mailto:KONEComplianceLine.Hungary@kone.com
https://www.ajbh.hu/kozerdeku-bejelentes-benyujtasa?p_l_back_url=%2Fkeres%25C3%25A9s%3Fq%3Dvissza%25C3%25A9l%25C3%25A9s-bejelent%25C3%25A9s
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